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NOS Comunicagdes, S.A., Capital social €1.576.326.759, Conservatéria do registo comercial: Lisboa, matricula/NIPC: 502 604 751, Rua Actor Antonio Silva, n.° 9, Campo Grande, 1600-404 Lisboa
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N.° pedido

Informacao do cliente N.° cliente

Nome completo:

Doc. identificacdo: N.° contribuinte: N.° de telemovel®:

Telef. ou telem. alternativo: Email®@:

Morada:

N.© Andar: Codigopostal: - Localidade:

Na Area de Cliente Online pode aceder a diversas funcionalidades que lhe permitem gerir os seus produtos e servicos NOS. Consulte as condicdes gerais dos produtos e servicos NOS em nos.pt
(3) O enderego de email indicado sera utilizado como contacto preferencial para as comunicagdes da NOS ao cliente.
(4) Os contactos de email e/ou telemaével indicados, serdo utilizados para comunicagdes da NOS no ambito da faturagao, bem como para faturagao eletrénica.

Data: Horario da intervencao: - Telefone:
* sujeito a confirmagao via SMS
Televisao Internet Telefone Telemovel Mensalidade

Servicos
extra pacote

Equipamentos

Nota: Os efeitos da alteragdo aos servicos quanto a faturacio serdo refletidos na(s) proxima(s) fatura(s). Mensalidade

Proximo més:

Mensalidade a pagar:

Instalacao/ativaciao/equipamentos

Valor anterior a transitar:
Valor instalacdo/ativacao:
Valor a cobrar instalacdo/ativacao:

Valor a cobrar equipamentos:

Periodo de fidelizacao: Ofertas promocionais:

Desconto instalagao/ativacao:

Desconto total mensalidades
associado a fidelizacao:

Algumas Ofertas, conforme indicado no modelo resumo do contrato, apenas serdo atribuidas mediante pagamento por débito direto e fatura eletrénica ativa.

Nas boxes Apple TV e Android TV, tem acesso através da App NOS TV aos melhores canais da NOS. A grelha de canais € disponibilizada em packs de 100 canais e 120 canais, sendo
privilegiada a melhor qualidade de imagem (versao HD). Pode ainda aceder a milhares de contetidos nas apps das respetivas stores.

No final do periodo de campanhas de canais Premium, Packs de canais ou Packs de contetidos, no caso de ndo cancelar, passam a ser cobrados mensalmente pelo preco em vigor
dos canais ou packs sem campanha.

No caso do pacote incluir servico de telemovel com o tarifario WTF, o utilizador deste servico deve comprovar que tem menos de 25 anos para manter este tarifario. Caso contrario, o
tarifario incluido no pacote sera alterado de acordo com as condi¢des acordadas.

No caso de atuais clientes, e para o calculo dos encargos pela cessagdo antecipada do contrato durante o periodo de fidelizagdo, acrescem as vantagens atribuidas ao cliente (aqui
identificadas e quantificadas) o valor da instalacdo/ativagao que nao tenha sido recuperado a data do contrato.
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Modo de pagamento: IBAN:

Tipo fatura: Envio fatura:

Email e/ou n.° de telem:

Morada:

N.© Andar CédigoPostal: | ocalidade:

Declaro expressamente, nos termos do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 269/98, de 1 de setembro, que me considero domiciliado, para efeito de realizacao da citagao ou da notificacao, em caso de litigio, no local acima indicado
como morada.

Equipamento entregue ao cliente

Equipamento:

Entrega de equipamento - via estafeta

Morada:
N.° Andar Codigopostal: . Localidade:
Pessoa a contactar: Telefone: Horario:

Tratamento de dados pessoais

Comunicagées de produtos e servicos da NOS - Dados de identificacdo

Estes dados serdo utilizados para o conhecer melhor e enviar propostas de produtos e servicos ou informagao acerca de temas
da sua preferéncia como, por exemplo, filmes e séries, cinema, desporto ou musica.

Assinale no caso de ndo aceitar o tratamento dos seus dados de identificacdo (nome, contactos, servigos contratados e outros
dados pessoais incluindo os seus interesses), durante a prestacao do servico NOS e apds a cessacao do mesmo, para o envio
de comunicagdes da NOS por carta, email, SMS/MMS e/ou chamadas telefénicas:

[] Assinale no caso de n3o aceitar

Comunicagées de produtos e servicos da NOS - Dados de utilizacdo

Estes dados serdo utilizados para conhecer melhor o seu perfil de utilizacdo, adaptar produtos e servicos as suas necessidades
e enviar propostas de produtos ou servigos como, por exemplo, propor pacotes e tarifarios mais ajustados ao seu consumo,
sugerir conteidos de media similares aos visualizados ou propor outros servicos baseados na sua experiéncia de utilizagao.
Aceita o tratamento dos seus dados de utilizacdo (por exemplo, utilizacdo dos servicos de voz, internet e TV, taxacdo dos
servicos ou outros dados de consumo, incluindo perfis) para adaptacdo e comercializacdo de produtos e servicos e para o
envio de comunicagdes da NOS por carta, email, SMS/MMS e/ou chamadas telefénicas?

|:| Aceito |:| Nao aceito

Comunicagées de produtos e servicos do Grupo NOS SGPS

Os seus dados serdo utilizados para lhe enviar informacdes ou promocdes de produtos e servicos de empresas
do Grupo NOS SGPS.

Aceita o tratamento dos seus dados pessoais pela NOS ou por empresas do Grupo NOS SGPS as quais os seus dados sejam
transmitidos (incluindo dados de identificacao, de utilizacao e perfis) para efeitos de envio de comunicacdes de produtos ou
servicos de empresas do Grupo NOS SGPS por carta, email, SMS/MMS e/ou chamadas telefénicas?

[ ] Aceito [ ] Nao aceito

Localizacio em Servicos de Valor Acrescentado

O tratamento de dados sobre a localizagdo geogréafica do seu equipamento terminal permite que tenha acesso a servicos de
valor acrescentado baseados na localizacdo como, por exemplo, orientacao rodovidria, informacao de transito e meteorologia
ou informacéo turistica.

Aceita o tratamento dos seus dados de identificacdo, trafego e de localizacdo, pela NOS ou por terceiros, para a prestacao de
servicos de valor acrescentado?

|:| Aceito |:| Nao aceito

A qualguer momento pode alterar ou retirar os seus consentimentos.
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Informacao fiscal da morada de instalacéo (art. 125.° do CIMI)*

Nos termos do disposto no artigo 125.° do Cédigo do IMI, é obrigatdria a recolha, para transmissdo a Autoridade Tributaria
e Aduaneira, da informacao seguinte, juntamente com o seu nimero de identificacao fiscal (NIF):

Indique a sua situacdo relativamente ao imével/local de instalacdo:
|:|1) Proprietario, usufrutuario ou superficiario E|2) Arrendatario [|3) Subarrendatario [|4) Outro

Se ndo indicou a opcao 1), indique o NIF do proprietario, usufrutuario ou superficiario:

Identificacdo do imovel (consulte na caderneta predial ou no contrato de arrendamento):

fiscalg st conedhe freaues mathoial U"ba”O(U)D RusUco(R)l:l Sgac%%% - ngrtgr

* Preencher apenas no caso de servio de telefone

Informagao relevante

Ao contrato celebrado aplicam-se as condicdes de preco, de pagamento e de duragdo do contrato, bem como as consequéncias do seu
incumprimento e que se encontram previstas na clausula 14.2 das Condicoes Gerais.

A presente adesao aplicam-se as informacdes pré-contratuais e contratuais constantes do presente documento e das condicdes gerais
e especificas de servico disponibilizadas pela NOS na presente data e que fazem parte integrante do Contrato, bem como as informagdes
sobre o direito de livre resolucdo (se aplicavel) e respetivos formularios, que se anexam ao presente documento e que se encontram
disponiveis em nos.pt e em todos os pontos de venda NOS.

Data

(1) Achamada para 0 931699 000 tem um custo de uma chamada para rede mével nacional.

(2) A partirdarede NOS, a chamada para 0 16990 € gratuita para atendimento automatico, vendas e atendimento técnico (entre as 7h00 e as 2h00). O restante atendimento assistido tem
o custo de uma chamada para a rede NOS, até um méximo de €1,5. Se o seu tarifario inclui minutos para a rede NOS, o custo ¢ de €0,20/min até um maximo de €1,5. A partir de outras
redes: €0,61/min. Precos com IVA incluido. Do estrangeiro: Custo de uma chamada internacional.
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